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¥ CUSTOMWEAR

TEXTIL GROSSHANDEL / SYSTEM PRODUKTIONEN

BLANKO ooer #VEREDELUNG

* CUSTOMWEAR

ZUR KASSE:

[ Bestellprozess / Warenkorb ]

Versand / Produktion:

WARENVERSAND / BLANKQO: ||»

[ Sofortige Lieferung der Textilartikel )
- Diese Auswah treffen im Bestellprozess

-6Ls
-0PD
-UPsS
- Express

- Ware geht direkt in die Versandabteilung
{ Zahlungsabwicklung erfolgt direkt im Online Shop ]

PRODUKTION / VEREDELUNG: ||»

{ Druck / Stick / Veredelung )
- Diese Auswahl treffen im Bestellprozess

- Sie erhalten nach Zusendung der Angaben / Dateien

eine Auftragshestatigung zur Kontrolle und Freigabe Zahlungsart:
[ Zahlungsabwicklung gesondert nach Freigabe der AB ]

=] * | Paye

» Produktions Auftriige / Bestitigung: ( Nach Zusendung der Dateivorlagen ):

Nach der Zusendung lhrer Druckdaten erhalten Sie von uns die zugehirige Auftragsbestatigung per E-Mail

- In dieser sind alle Punkte zum Auftrag inkl. aller Kosten detailliert aufgelistet.

- |hre zugehrige Freigabe und Zahlung kann hierzu direkt getétigt werden

- Nach Freigabe / Zahlungseingang wird der Auftrag zur Produktionsplanung iibergeben

- Lugehirige Korrekturabziige / Layouts gehen Ihnen zur Ansicht und Freigabe in der Vorstufe zu

- Nach Freigabe wird |hr Auftrag produziert. Sie erhalten die Sendungsnr. nach dem Versand zugesendet

Sollten ggf. noch Unklarheiten / Klarungen vorliegen, nehmen wir Kontakt zu [hnen auf um die noch offenen
Fragen / Details zu kléren damit [hre Anfragen / Auftrége von uns somit weiter bearbeitet werden kann.
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¥ CUSTOMWEAR

TEXTIL GROSSHANDEL / SYSTEM PRODUKTIONEN

#DATEIVORLAGEN // PROTOTYPEN

[ Vektorisierte Daten / Pixelgrafiken / Layout Ansichten / Skizze zur Veranschaulichung der Positionierung ]

DATEIFORMATE ( » VORLAGEN ) PROTOTYPEN ( » MUSTER / SAMPLES )

Vektorformat .EPS // .PNG mit transparentem Hintergrund Anzahl / identische Veredelungen ( Nicht giltig fur Siebdruck )
( Alternativ zudem auch méglich sind .CDR, .PDF, .SVG )
Enthaltene Schriften immer zu Pfaden / Kurven konvertiert Menge 1 Stk. » 24,50€ / Stk.

Menge 2 Stk. » 14,50€ / Stk.
Vektorisierungs- / Grafikservice ( Falls keine Vektordatei vorhanden )

Beispiele:
Kosten / Grafikbearbeitung: Identisches Motiv auf 2 Textilien = 2x 14,50€
Vektorisierung / Grafikarbeiten ( Standard Logo ) » 14,50€ / Stk. 4 unterschiedliche Motive auf 4 Textilien = 4x 24,50€
Vektorisierung / Grafikarbeiten ( Komplexes Logo ) » 29,50€ / Stk. 3 unterschiedliche Motive auf je 2 Textilien = 6x 14,50€

» SONSTIGE POSITIONEN:

LOGO Langarm Armel langs

- DEMOPRINT -

Hemden / Polos Tasche

Hemd / Polo Kragen

Hoodie Kapuze

Hoodie Tasche

BRUST/LINKS (HERZSEITIG) RUECKSEITE/ZENTRIERT
Bestickung [ Stickerei ] Siebdruck [ Budget ) Caps / Miitzen Vorderseite
Breite: 10cm / Farbe: Weif3 Breite: 28,5cm / Farbe: Weif3

Caps / Miitzen Riickseite
’\ Caps / Miitzen Seite

Taschen Vorderseite

Taschen Riickseite

Rucksicke Vorderseite

ARM/LINKS ARM/RECHTS Ruckséicke Tasche

Bedruckung [ Standard ] Bedruckung [ Standard ] uvm.

Breite: 8cm / Farbe: Weif3 Breite: 8cm / Farbe: Weif3

» WEITERE EVENTUELLE ZUSATZANGABEN:

- Unveranderter Folgeauftrag zu vorherigem Auftrag ( Belegnr. angeben )

- Besondere Druckposition(en) beschreiben / einzeichnen

- Druckgrofien / Abstande vorgeben in cm ( Zentimeter )

- Sonderfarben / Vorgaben nach Pantone C sowie HKS sind mdéglich

- Liste fur Zuordnungen Namen, Nummern ( Bei Auftrdgen mit Individualisierung )
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¥ CUSTOMWEAR

TEXTIL GROSSHANDEL / SYSTEM PRODUKTIONEN

#STICK /STANDARD

[ Bestickung / Direkteinstickung / Patchproduktion ]

*Produktionen unter 50 Stk. » Einrichtkosten: 29,50€
[ Giiltig fur identische Sticke / Positionen / Artikel ]

#DRUCK /STANDARD

[ Selber Preis fiir einfarbige sowie bunte Drucke ]

PREISLISTE / PRICE LIST

*Produktionen 50-99 Stk. » Einrichtkosten: 49,50€
[ Giiltig fur identische Produktionen / Artikel ]

#MATERIAL

[ Vorab Produktionen / Pre-Productions ]

*Mindestbestellmenge / Materialproduktion: 500 Stk.
[ Giiltig fiir identische Produktionen / Material ]

*Produktionen unter 50 Stk. » Einrichtkosten: 29,50€
[ Gdltig fur identische Drucke / Positionen / Artikel ]

#SIEBDRUCK

[ Schablonendruck / Screenprinting ]

*Produktionen 50-99 Stk. » Einrichtkosten: 99,50€
[ Giiltig fiir identische Drucke / Positionen / Artikel ]

#ADD ONS

[ Zusatzoptionen / Finishing / Verpackung ]

*Produktionen 50-99 Stk. » Einrichtkosten: 49,50€
[ Giiltig fiir identische Produktionen / Artikel ]

#BRANDING

[ Naharbeiten / Imprints / Outprints / Sewings ]

Ab Menge ( Preis / Stk. )
( Bestickung max. 7.500 Stiche) 4,95€ 3,95€ 2,95€
Max. 14 x 14cm ( Bestickung max. 15.000 Stiche) 6,95€ 5,95€ 3,95€

Max. 14 x 7cm

Max. 28 x 14cm ( Bestickung max. 25.000 Stiche) 9,95€ 8,95€ 6,95€
Max. 28 x 28cm ( Bestickung max. 40.000 Stiche ) 14,95€ 12,95€ 9,95€
Je weitere 1.000 Stiche (ab 40.000 Stiche) 0,45€ 0,35€ 0,25€

Material- / Artikel- / Positionswechsel Preis / Wechsel: 9,50€

Ab Menge ( Preis / Stk. )
Max. 15 x 10cm ( Druck: Vollfarb /Print:Fullcolor) 2,95€ 1,45€ 0,75€
Max.30 x 20cm ( Druck: Vollfarb /Print:Fullcolor) 3,95€ 1,95€ 1,45€
Max.45 x 30cm ( Druck: Vollfarb /Print: Fullcolor) 595€ 2,95€ 1,95€
Individualisierung / Namen  ( Standard Schrift) 2,95€ 2,45€ 1,95€
Material- / Artikel- / Positionswechsel Preis / Wechsel: 9,50€

Vektorisierung / Dateivorlage ( Falls erforderlich ) Preis / Motiv: 14,50€

Ab Menge ( Preis / Stk. )

Max.30 x 20cm ( Druck: 1-Farbig/Print: 1-Color) 1,95€ 1,45€ 0,75€
Max.30 x 20cm ( Druck: 2-Farbig/Print: 2-Color) 2,45€ 1,80€ 0,95€
Zusatzkosten / je weitere Farbe ( max.bis 10-FBG) 0,50€ 0,35€ 0,20€
UbergroRe ( Druck bis max. 45 x 30cm / Aufpreis) 0,75€ 0,50€ 0,35€
Material- / Artikel- / Positionswechsel Preis / Wechsel: 9,50€

Vektorisierung / Dateivorlage ( Falls erforderlich ) Preis / Motiv: 14,50€

Ab Menge ( Preis / Stk. )

( Papier- / Polybeutel) 0,59€ 0,39€ 0,29€
Etikettierung / Barcode Etikett

Einzelverpackung / Bag
(Anbringung) 0,39€ 0,29€ 0,19€
GroRenkennzeichnung / Etikett ( Beutel /AuRen) 0,39€ 0,29€ 0,19€
Zus. Individualisierung / Etikett ( Standard Schrift) 0,79€ 0,59€ 0,39€
Zusatzbeilage / Einleger  ( In Verpackung legen) 0,39€ 0,29€ 0,19€
Hangtag / Warenanhanger ( An Textil anbringen) 0,39€ 0,29€ 0,19€

Ab Menge ( Preis / Stk. )

Imprints / Outprints (Anbringung / Drucken) 1,29€ 0,79€ 0,59€
Etiketten / Weblabel ( Anbringung / Austausch) 1,29€ 0,79€ 0,59€
GréRenkennung / Sizelabel ( Separates Label ) 0,59€ 0,29€ 0,19€
Etikett / Teilentfernung ( Tear Away / Schnitt) 0,59€ 0,29€ 0,19€

Nahvorgang / Standard Naht ~ (Saum /Nacken) 1,29€ 0,79€ 0,59€

Nihvorgang / Rundum Naht  ( Patches/Label) 1,99€ 1,59€ 1,29€

Ab Menge ( Preis / Stk. )
Gewebte Etiketten ( Standard: bis 25cm?) 0,39€ 0,19€ 0,09€
Gewebte Etiketten ( UbergréRe: bis 50cm?) 0,49€ 0,29€ 0,19€
Waschhinweise / Carelabel (Satin:7,5x3cm) 0,39€ 0,19€ 0,09€
Hangtags / Warenanhdnger (Basic: 8,5x5,5cm) 0,29€ 0,19€ 0,09€
Hangtags / Warenanhidnger ( Lang: 14,8x5,2cm) 0,29€ 0,19€ 0,09€

Hangtags / Warenanhdnger (Rund: @9,5cm) 0,29€ 0,19€ 0,09€

Gultig fur unkomplizierte Artikel und Veredelungen // Staffelpreise und Lagerverfligbarkeit der Textilien laut aktueller Auszeichnung im Online Shop
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¥ CUSTOMWEAR

TEXTIL GROSSHANDEL / SYSTEM PRODUKTIONEN

#MUSTER / RETOUREN

[ Informationen zur Riicksendung von unveredelten Artikeln ]

» Ein Umtausch ist nur miiglich fiir Artikel aus dem Hauptlager #01
Artikel aus Aussenlagern / Direktversand vom Hersteller sind, sofern nicht anders vereinbart, grundsétzlich vam Umtausch ausgeschlossen.
(Lager Kennzeichnungen werden angezeigt an Hersteller / Kategorie / Artikel / im Warenkorb ). Zudem werden Sie im Bestellprozess darauf hingewiesen.

» Umtausch / Neubestellung:
Neubestellungen und Riicksendungen sind Z logistisch voneinander getrennte Vorgénge.
Die Retourenabteilung ist nur fiir die Abwicklung der Riicksendungen zusténdig und grundsétzlich nicht berechtigt Neubestellungen und
Umtauschwiinsche entgegen zu nehmen, wie z.B. durch E-Mail Mitteilungen oder beigelegte Zettel in Ricksendungen.

» Bestellungen neuer Ware nehmen Sie bitte - unabhéingig von Riicksendungen - wie gewohnt separat iiber den Online Shop vor.

Bei Riickgabe / Umtausch erfolgt sofern nicht anders vereinbart wie brancheniiblich, aufgrund des groBen logistischen Aufwands, eine Gutschrift
in Hihe des Warenwertes abziiglich 25% Handlingskosten fiir die Wiedereinlagerung, Versandkosten werden nicht qutgeschrieben.
Sie erhalten nach Riicksendung und Bearbeitung einer Retoure automatisch die zugehdrige Gutschrift / Riickzahlung per E-Mail zugesendet.

» Riickzahlungen erfolgen in selber Zahlungsweise wie der zum Auftrag erfolgte Zahlungseingang
Gutschriften / Rechnungen bitte grundsétzlich nicht miteinander, gegeneinander verrechnen.
( Die jeweiligen Vorgénge werden getrennt voneinander behandelt und sind separat zu bezahlen bzw. zuriick zu erstatten )

» Hilfreiche Informationen zu Mustersendungen:

Bevaor Sie eine griBere Bestellung Artikel aufgeben, die Sie noch nicht kennen, empfehlen wir lhnen vorab Muster zur Ansicht / GriRenfindung iber
den Online Shop zu ordern. Auch wenn dadurch ggf. einige Mehrkosten durch einen zusétzlichen Versandweg anfallen, so ist dies ein
kostengiinstigerer Weg als ein Umtausch einer groRen Menge von Artikeln. Als weiteren Tipp um Kosten bei Mustersendungen zu sparen, empfehlen
wir lhnen ggf. nicht unbedingt Mehrfachbestellungen ( Gr. XL in Rot eines Artikel fallt griRentechnisch genauso aus wie derselbe Artikel in Gelb )

» Adresse fiir Riicksendungen:
CUSTOMWEAR GmbH
Abteilung: Retouren

August Ribling Str. 20
99091 Erfurt, Germany

Bitte den Lieferschein ( alternativ auch die Rechnung ) beilegen und zuriickgesendete Artikel markieren.
( Giltig fur Lieferungen die nicht langer als zwei Wochen zuriickliegen, unfreie Sendungen werden grundsétzlich nicht entgegengenommen )

» Reklamationen / Falschlieferungen:

Liegt ein Artikel- / Lieferantenfehler vor. holen wir die Ware bei lhnen ab und tauschen diese gegen fehlerfreie Ware. Bitte beachten daB sich
Farben, GriBen, Schnitte von Hersteller zu Hersteller gof. unterscheiden. ( Solche Abweichungen sind kein Grund fir eine Reklamation )

» Falschlieferungen / Reklamationen per E-Mail durchgeben:
( Bitte kurz den Fehler schildern und die zugehirige Bestellnr. mitteilen, ggf. Fotos / Bilder der Beanstandung mitsenden ) In diesem Fall erhalten

Sie eine Nachlieferung, Artikeltausch bzw. Gutschrift chne Abzug der Handlingspauschale. Wir danken lhnen fir [hr Verstandnis und lhre Mithilfe.

Kontaktdaten » E-Mail: info@customwear.de / Telefon: 0361 633 467 33 / Telefax: 0361 7898 1098

CUSTOMWEAR GmbH - August Robling Str. 20 - 99091 Erfurt, Germany Preisangaben in EUR / Stiick Weitere Informationen / Online Bestellung:

Fon: +49 (0)361 / 6534 6733 - Fax: 7898 1098 - info@customwear.de zzgl. Mwst. und Versandkosten




